
เกณฑ์ข้อผิดพลาดร้ายแรง (Critical Errors) 

ในการดูแลผู้ป่วย สําหรับการสอบเพ่ือวุฒิบัตร/อนุมัติบัตรฯ สาขาทันตกรรมครอบครัว 

1. นิยามและหลักการ ข้อผิดพลาดร้ายแรง (Critical Error) หมายถึง การปฏิบัติ หรือ การละเลยการปฏิบัติ 

ท่ีส่งผลให้ผู้ป่วยได้รับอันตรายอย่างถาวร (Permanent Harm) หรือมีความเส่ียงต่อชีวิต (Life-threatening 

Risk) ซ่ึงถือเป็นความรู้และทักษะพ้ืนฐานท่ีทันตแพทย์ผู้เช่ียวชาญต้องตระหนักและปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง

แม่นยํา 

ในฐานะทันตแพทย์ครอบครัวท่ีต้องบูรณาการองค์ความรู้ทางทันตกรรมเข้ากับการดูแลสุขภาพแบบ

องค์รวม (Holistic Care) ท้ังในระดับคลินิกและระดับปฐมภูมิ กรอบการประเมินน้ีจึงครอบคลุมถึงความ

ปลอดภัยและคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยในทุกมิติ 

2. เกณฑ์พิจารณาข้อผิดพลาดร้ายแรง คณะกรรมการจะพิจารณาข้อผิดพลาดจากรายงานผู้ป่วยและการ

สอบปากเปล่า ในประเด็นดังต่อไปน้ี: 

• 2.1 ความบกพร่องในการซักประวัติทางการแพทย์ (Inadequate Medical History Taking): 

การละเลยการซักประวัติสําคัญท่ีส่งผลกระทบโดยตรงต่อความปลอดภัยของผู้ป่วย อาทิ 

o ประวัติการใช้ยาต้านการแข็งตัวของเลือด (Anticoagulants) 

o ภาวะไตวายเร้ือรัง (Chronic Renal Failure) หรือตารางการฟอกไต 

o ประวัติการได้รับยาในกลุ่ม Anti-resorptive agents ก่อนการทําหัตถการศัลยกรรม 

• 2.2 ความบกพร่องในการประเมินความเส่ียง (Failure in Risk Assessment): การขาดการ

ประเมินความเส่ียงหรือจัดการความปลอดภัยท่ีไม่เหมาะสม จนอาจก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้ป่วยหรือ

ผู้อ่ืน  

o ตัวอย่าง: การละเลยมาตรฐานการควบคุมการติดเช้ือ (Infection Control) ในกรณีท่ีต้อง

ออกให้บริการนอกสถานพยาบาล 

• 2.3 ความผิดพลาดในการใช้ยา (Medication Errors): การส่ังจ่ายยาหรือบริหารยาท่ีผิดพลาด

อย่างร้ายแรง ได้แก่ 

o การใช้ยาเกินขนาดจนถึงระดับความเป็นพิษ (Toxicity) 

o การส่ังจ่ายยาท่ีมีปฏิกิริยาระหว่างยา (Drug Interaction) อย่างรุนแรงกับยาประจําตัวของ

ผู้ป่วย 

3. เกณฑ์การตัดสิน หากคณะกรรมการตรวจพบข้อผิดพลาดร้ายแรง (Critical Error) ใน

ประเด็นใดประเด็นหนึ่งเพียงข้อเดียว จะถือว่าผู้เข้าสอบ "ไม่ผ่าน (Fail)" การสอบทันท ี


